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[bookmark: _Toc6592]

[bookmark: _Toc2733]摘要
[bookmark: _Toc20968]
为切实推进环城绿道提升工程建设，努力打造宜居宜业生态环境，山亭区委区政府以习近平新时代中国特色社会主义思想为指导，认真践行“绿水青山就是金山银山”的理念，结合山亭区实际，突出山亭绿道特色，体现地域特点，研究制定《2019年山亭区环城绿道提升工程实施方案》和《山亭区“四好农村路”三年集中攻坚专项行动实施方案》山政办发〔2018〕31号，着力优化绿道布局、提升绿化彩化水平，努力构筑森林生态圈，为建设自然生态宜居宜业新山亭提供有力的森林生态支撑。就道路新建、改建和扩建方面山亭区财政局安排财政资金共计3454.46万元，分别用于山亭区环城绿道提升工程1686.9万元和北外环绿道建设工程项目1767.56万元。目前山亭区环城绿道提升工程涉及青龙绿道(环城绿道的一部分）的新建、改建和扩建，已完成工作量总长度48.7公里，其中，绿道新建5.5公里，现有绿道扩宽后铺设7.7公里，现有绿道路面直接铺设19.06公里，现有绿道路面修缮后铺设5.14公里，现有绿道直接划线彩化11.3公里；北外环绿道建设工程完成路面改建4.8公里。项目实施后为山亭区乡村振兴提供了交通基础。
综合评价认定，枣庄市山亭区2020年环城绿道提升工程和北外环绿道建设工程项目绩效评价综合得分为85.3分，评价等级为“良”。综合评价认为，项目决策依据基本充分，管理机制健全完备，资金使用合规，项目整体运行情况良好，但同时存在管理制度落实不到位，项目完成及时率不高，部分项目效益未显现，后期维护管理机制不够健全等问题。
存在问题及建议:1.立项手续不完善。环城绿道提升工程未见申报、批复、可行性研究报告等资料。建议今后主管部门严格按照相关法律法规和政策规定执行项目立项程序，委托专业机构对项目的可行性进行科学合理的分析预测，并提交发改等相关部门研究批复。2.项目绩效目标设定未细化。北外环绿道建设工程和环城绿道提升工程项目绩效目标均未细化分解至具体的绩效指标，且不可以通过清晰、可衡量的指标值予以体现；两个项目绩效目标中成本指标中均采用个别子项的单位成本作为指标，不能与数量指标对应，也不能全面反映项目单位成本；满意度指标两个项目均选择“社会公众满意度”和“项目区群众满意度”两个存在重叠的人群设置满意度指标值。绩效目标与年度计划和预算不匹配。建议加强学习相关绩效政策文件，提高绩效目标编制水平，科学设定项目的绩效指标，提高目标对于项目的引领作用。绩效目标的设置要明确、清晰，具有可考核性。3.阶段性资金拨付均未进行阶段性验收。两个项目按照合同约定支付项目进度款时，申请拨付手续中均缺少阶段性验收报告。建议主管部门严格按照相关法律法规规范验收程序。4.已建立的管理制度不够具体，存在漏洞；部分制度实际执行不规范。（1）制度执行不规范，山亭区交通运输局作为项目建设单位没有过程监督检查资料，例如：施工期间停工无申请审批依据。（2）项目调整不规范，北外环绿道建设工程项目StreetPrint模压彩绘路面14400㎡，单价145.32元/㎡，单项金额209.26万元，该项内容已取消，但未见项目调整手续、绩效目标调整手续和预算变更手续。（3）档案管理不规范，未进行分档分项存放。（4）部分制度内容不够具体。此外缺少项目支出绩效管理办法、绩效目标填报管理办法等。建议建立健全相关必要的管理制度，严格规范项目监管，主管部门需定期对项目开展督导检查工作，建立台账，将项目管理情况与奖惩和资源配置相结合，加强责任部门问责，从严审核把关、从严加强监督、从严追究责任。5.项目完成及时率差，项目实施进度待加快。绩效目标申报完工时间为2020年6月，截至评价日项目未全面竣工验收。建议主管部门（单位）提前谋划、安排部署来年任务，协调各方力量，加快落实工程前期各项工作。实施绩效运行监控制度，对绩效目标实现程度（工程进度）和资金支付进度实行“双监控”，及时发现偏差并及时纠偏，对存在施工进度滞后等问题的项目，及时督导项目进度情况，确保绩效目标如期保质保量实现。6.部分工程项目需要进行整修。由于两个工程尚未交工，应对存在的路面裂痕、部分道路路口沉陷进行及时修复。建议优选监理单位，推行责任追究制度，从源头上避免质量瑕疵事项的发生；加强对施工过程强制性审查和技术性审查，重视工程验收质量；进一步明确过失方，由于项目单位施工的过失引起质量瑕疵，施工单位应当承担相应的责任和费用。7.部分项目效益未显现。道路安全隐患消除情况，据现场勘查，驾车行驶在环城绿道提升工程东河岔至洪门段，山路存在较多弯道和视线盲区，存在安全隐患，建议增设减速带、道路广角镜等交通安全措施。建议优选设计单位，对于安全隐患多采用实地调查方式，对道路的安全通过性各项细节进行推敲，因地制宜选择安装交通安全设施。8.项目后期维护管理机制不够健全，项目可持续性待提升。建议进一步健全农村公路养护管理机制和考核机制，提高道路责任单位的管养意识，严格落实安全生产责任制，重视后续管理、维护、保养等工作，积极开展日常维护管理工作，持续发挥“四好农村路”社会效益，助力乡村振兴。
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[bookmark: _Toc2455]正文部分
[bookmark: _Toc4599][bookmark: _Toc6276][bookmark: _Toc17433][bookmark: _Toc22887]一、项目基本情况
[bookmark: _Toc24944][bookmark: _Toc8760][bookmark: _Toc6119][bookmark: _Toc10833]（一）项目概况
1.项目立项
为切实推进环城绿道提升工程建设，努力打造宜居宜业生态环境，山亭区委区政府以习近平新时代中国特色社会主义思想为指导，认真践行“绿水青山就是金山银山”的理念，结合山亭区实际，突出山亭绿道特色，体现地域特点，研究制定《2019年山亭区环城绿道提升工程实施方案》和《山亭区“四好农村路”三年集中攻坚专项行动实施方案》山政办发〔2018〕31号，着力优化绿道布局、提升绿化彩化水平，努力构筑森林生态圈，为建设自然生态宜居宜业新山亭提供有力的森林生态支撑。
2.项目资金投入和使用情况
[bookmark: _Toc4460][bookmark: _Toc28969]2018年山亭区财政局安排财政资金共计3454.46万元，分别用于山亭区环城绿道提升工程1686.9万元和北外环绿道建设工程项目1767.56万元。
[bookmark: _Toc25201]3.项目组织管理
[bookmark: _Toc31599][bookmark: _Toc23985][bookmark: _Toc15838][bookmark: _Toc10000][bookmark: _Toc7108]由山亭区交通运输局牵头负责项目实施，确保项目顺利进行。由计划股负责前期图纸会审、工程造价评审和招投标工作，并与农村公路事务中心共同负责现场施工监督。农村公路事务中心负责对项目实施监督，确定项目进度情况与沿线镇政府做好协调工作。财务股负责做好资金支出审查，对项目资金实施监督，确保资金支出符合工程进度和合同约定。
[bookmark: _Toc32226]（二）项目绩效目标
[bookmark: _Toc1940877062_WPSOffice_Level2][bookmark: _Toc1209078408_WPSOffice_Level2][bookmark: _Toc654733744_WPSOffice_Level2][bookmark: _Toc14926][bookmark: _Toc17985][bookmark: _Toc25044]表1：山亭区环城绿道提升工程项目绩效目标情况表
	一级指标
	二级指标
	三级指标
	指标值

	产出指标
	数量指标
	路缘石
	27560m

	
	
	新增沥青混凝土路面
	34677㎡

	
	质量指标
	道路设计、建设管理达标率
	100%

	
	
	采购方式合格率
	100%

	
	
	项目（工程）验收合格率
	100%

	
	时效指标
	交工验收及时率
	100%

	
	
	项目完成及时率
	100%

	
	成本指标
	透层
	5.3元/㎡

	
	
	水泥稳定土基层厚200mm
	97.8元/㎡

	
	
	细粒式沥青混凝土厚50mm
	75.6元/㎡

	效益指标
	经济效益指标
	降低群众出行成本
	降低群众出行成本和时间成本

	
	社会效益指标
	基本公共服务水平
	提升

	
	
	覆盖镇街
	9个

	
	可持续影响指标
	项目适应未来一定时间内交通需求
	8年

	服务对象满意度
	满意度指标
	社会公众满意度
	≥90%

	
	
	项目区群众慢意度
	≥90%



表2：北外环绿道建设工程项目绩效目标情况表
	一级指标
	二级指标
	三级指标
	指标值

	产出指标
	数量指标
	混凝土预制路缘石
	4824m

	
	
	新增沥青混凝土路面
	37143㎡

	
	
	道口标注
	84个

	
	
	StreetPrint模压彩绘路面
	14400㎡

	
	质量指标
	道路设计、建设管理达标率
	100%

	
	
	采购方式合格率
	100%

	
	
	项目（工程）验收合格率
	100%

	
	时效指标
	交工验收及时率
	100%

	
	
	项目完成及时率
	100%

	
	成本指标
	StreetPrint模压彩绘路面
	145.32元/㎡

	
	
	透层
	5.3元/㎡

	
	
	水泥稳定土基层厚180mm
	86.76元/㎡

	
	
	水泥稳定土基层厚200mm
	96.4元/㎡

	
	
	细粒式沥青混凝土厚50mm
	75.6元/㎡

	
	
	成本节约率
	100%-80%

	效益指标
	经济效益指标
	改善区域旅游品质
	改善

	
	社会效益指标
	优化居住环境
	优化

	
	
	丰富市民健康方式
	丰富

	
	可持续影响指标
	项目适应未来一定时间内交通需求
	10年

	服务对象满意度
	满意度指标
	社会公众满意度
	≥90%

	
	
	项目区群众满意度
	≥90%



[bookmark: _Toc319]二、绩效评价工作开展情况
[bookmark: _Toc17492][bookmark: _Toc8752][bookmark: _Toc27700][bookmark: _Toc12938]（一）绩效评价目的
为确保将财政专项资金落到实处，取得实效，枣庄市山亭区财政局委托中景瑞晟（北京）咨询管理有限公司（以下简称“评价机构”）对该项目进行绩效评价。通过对项目的决策、过程、产出和效果四个方面进行客观、公正的评价，总结经验和发现问题,为今后此类项目的实施提供经验和做法，落实可持续机制，以推动项目效益的持续发挥，促进财政专项资金绩效最大化显现。
[bookmark: _Toc31343][bookmark: _Toc30457][bookmark: _Toc17230][bookmark: _Toc6486]（二）绩效评价对象和范围
[bookmark: _Toc17573][bookmark: _Toc18270][bookmark: _Toc15688]1.评价对象：2020年山亭区绿道建设项目3454.46万元的使用绩效。
2.评价范围：自项目申请立项开始至评价日2021年7月11日项目实施全过程及后期运营情况。
[bookmark: _Toc16746]（三）绩效评价原则和方法
评价组遵循独立、客观、科学、高效原则，综合采用以下方法开展工作：
1.案卷研究法。评价组针对单位上报的自评资料和作证材料进行书面审核分析，全面梳理与项目相关的管理制度以及项目申报书、实施方案和工作总结等资料，从总体上把握项目实施要求和执行情况，掌握项目实施、资金使用的基本情况，为下一步的现场勘查做好准备。
2.座谈法。评价组与主管部门座谈，整体上了解项目开展情况，了解项目实施的具体细节和存在的问题困难，并听取相关部门的意见和建议。
3.现场调研法。评价组对遴选的项目开展现场调研，组组织相关行业专家，赴现场实地考察项目进展、组织管理和资金实施效果等情况。
4.公众评判法。通过专家评价、调查问卷及抽样调查，对部分绩效考评内容完成情况进行打分，搜集项目区群众对项目组织实施过程以及实施效果的满意度，并根据分值评价绩效目标完成情况。
[bookmark: _Toc30921][bookmark: _Toc18491][bookmark: _Toc24623][bookmark: _Toc3693]（四）绩效评价指标体系
1.指标体系设计的总体思路
本次绩效评价指标体系的设计参照《山亭区项目支出绩效评价管理办法》（山财绩〔2020〕1号）的相关规定，对各级指标进行细化和调整，并参照专家意见和以往经验确定三级和四级指标的权重。另外，根据相关法律法规、项目绩效目标及相关管理办法及项目特点，确定绩效评价标准。本文针对山亭区交通运输局项目实施制定具有项目特色的指标体系，最终确定了枣庄市山亭区2020年环城绿道提升工程和北外环绿道建设工程项目绩效评价指标体系由4个一级指标、13个二级指标、19个三级指标和33个四级指标组成（详见附件1）。
2.绩效评价级次
本次绩效评价级次分为4个等级：
综合得分在90分（含90分）以上为“优”；
综合得分在80～90分（含80分）为“良”；
综合得分在60～80分（含60分）为“中”；
综合得分在60分以下为“差”。
其中“优”表示成效显著，“良”表示成效明显，“中”表示成效一般，“差”表示成效较差。
[bookmark: _Toc12666][bookmark: _Toc17815][bookmark: _Toc13505][bookmark: _Toc9301]（五）评价人员组成
[bookmark: _Toc32259][bookmark: _Toc10252][bookmark: _Toc17347][bookmark: _Toc6231][bookmark: _Toc23702]此次评价组由5名工作人员和2名财务专家组成，评价小组成员与被评价项目及被评价单位不存在任何利益冲突。绩效评价专家及财务专家具有相应资质或职称，在行业领域中具有多年的从业经验，同时多次参与绩效评价工作并熟悉绩效评价的工作流程；工作人员具备绩效评价知识和经验，熟悉评价项目、评价规范和技术规范。工作人员及备选专家分工详见下表：
[bookmark: _Toc338558954_WPSOffice_Level3][bookmark: _Toc1879087618_WPSOffice_Level3][bookmark: _Toc1470880829_WPSOffice_Level3][bookmark: _Toc640901275_WPSOffice_Level3][bookmark: _Toc406530812_WPSOffice_Level3][bookmark: _Toc1619163465_WPSOffice_Level3][bookmark: _Toc1084026770_WPSOffice_Level3][bookmark: _Toc1443758907_WPSOffice_Level3]表3：工作人员及分工情况表
	序号
	姓名
	职务/职称
	工作单位
	分工

	1
	李舒月
	项目负责人/ PMP®
	中景瑞晟（北京）管理咨询有限公司
	负责整个评价工作的监督与控制，把控阶段性成果及最终成果的质量

	2
	刘  彬
	高级项目经理
	中景瑞晟（北京）管理咨询有限公司
	负责整个评价工作的监督与控制，把控阶段性成果及成果的质量

	3
	袁  征
	项目经理/绩效评价师
	中景瑞晟（北京）管理咨询有限公司
	负责评价工作前期准备、实施阶段及报告撰写各个阶段统筹安排

	4
	张引娜
	项目助理
	中景瑞晟（北京）管理咨询有限公司
	负责协助完成现场评价相关工作

	5
	冯  桦
	项目助理
	中景瑞晟（北京）管理咨询有限公司
	负责协助完成现场评价相关工作

	6
	孙天波
	高级会计师
	中景瑞晟（北京）管理咨询有限公司
	作为财务专家对项目的实施情况进行评价

	7
	刘焕平
	管理专家/高级会计师
	中景瑞晟（北京）管理咨询有限公司
	负责财政预算绩效管理方面评价工作，并提出评价意见


[bookmark: _Toc12358]（六）绩效评价工作过程
[bookmark: _Toc26543][bookmark: _Toc2691][bookmark: _Toc22030]本项目支出绩效评价工作共分前期准备、评价实施、总结3个阶段，并于2021年8月中旬完成。各阶段具体工作安排如下：
1.评价准备阶段（2021年7月11日-2021年7月27日）
首先，熟悉政策、法规和相关资料。在明确委托方要求的前提下，评价机构搜集并分析相关法律法规、政策文件以及初步的项目资料，明确评价目的、项目概况、项目背景以及项目实施的完成情况等。
其次，设计指标体系。与委托方、项目主管部门、项目单位等进行沟通、访谈，设计绩效评价指标，包括确定评价原则、评价方法、评价指标内容、确定指标权重及评价标准等。
再次，制订绩效评价工作方案。就评价背景、评价目的、评价对象和内容、评价方法、评价依据和进度安排等制定初步工作方案和绩效评价指标体系并报委托方审核，依据委托方提出的意见进一步完善工作方案和指标体系。
最后，制定评价表格。评价机构根据工作需求进行资料清单、调查文本设计，包括需要由项目实施单位提供的评价资料明细、调查问卷等。
2.评价实施阶段（2021年8月1日-8月21日）
评价机构依据工作需要组建评价小组到项目单位进行现场评价。采取勘察、问询、座谈、复核等多种方式，结合主管部门、项目单位提供的项目资料，对项目的实施和完成情况进行核实，并对所掌握的有关信息进行分类、整理和初步分析，形成现场评价意见。
3.评价总结阶段（2021年8月22日-8月25日）
评价机构根据收集的资料和现场勘查情况等，撰写2020年环城绿道提升工程和北外环绿道建设工程项目绩效评价报告，经内部三级审核后，提交委托方，并征求委托方意见，提交正式报告。
[bookmark: _Toc10810]三、评价结论和绩效分析
[bookmark: _Toc6562][bookmark: _Toc19739][bookmark: _Toc1415]（一）综合评价结论
枣庄市山亭区2020年环城绿道提升工程和北外环绿道建设工程项目绩效评价综合得分为85.3分，评价等级为“良”。综合评价认为，项目决策依据基本充分，管理机制健全完备，资金使用合规，项目整体运行情况良好，但同时存在管理制度落实不到位，项目完成及时率不高，部分项目效益未显现，后期维护管理机制不够健全等问题。项目指标得分情况详见表4。
表4：2020年度山亭区城市绿道建设项目评价得分情况表
	一级指标及分值
	一级指标得分
	一级指标得分率
	二级指标及分值
	二级指标得分
	二级指标得分率

	决策（15分）
	8.7
	58%
	项目立项（7分）
	5.5
	79%

	
	
	
	绩效目标（5分）
	0.2
	4%

	
	
	
	资金投入（3分）
	3
	100%

	过程（25分）
	22.1
	88.40%
	资金管理（15分）
	14.6
	97.33%

	
	
	
	组织实施（10分）
	7.5
	75%

	产出（25分）
	20.5
	82%
	产出数量（13分）
	13
	100%

	
	
	
	产出质量（4分）
	3.5
	88%

	
	
	
	产出时效（4分）
	0
	0%

	
	
	
	产出成本（4分）
	4
	100%

	效益（35分）
	34
	97%
	项目效益（30分）
	26
	87%

	[bookmark: _Toc19539]
	
	
	满意度（5分）
	5
	100%

	
	
	
	加减分项
	3 
	

	[bookmark: _Toc1007]合计
	85.3
	85.3%


[bookmark: _Toc5694][bookmark: _Toc13323][bookmark: _Toc434]四、绩效评价指标分析
[bookmark: _Toc26356][bookmark: _Toc36][bookmark: _Toc27042][bookmark: _Toc22051]（一）项目决策情况
该项指标分值为15分，评价得分8.7分，得分率58%。具体包括项目立项、绩效目标、资金投入3个二级指标。
1.项目立项指标分析
该项分值7分，评价得分5.5分，得分率79.00%，具体包括立项依据充分性、立项程序规范性2个三级指标。
立项依据充分性方面，山亭区交通运输局项目立项与部门职责范围相符，且均属于公共财政支持范围，项目与部门其他项目不重复，山亭区环城绿道提升工程和北外环绿道建设工程项目的开展符合《关于进一步做好“四好农村路”工作的实施意见》（鲁政办发〔2018〕13号）、《关于推进“四好农村路”建设的意见》（交公路发〔2015〕73号）、《关于印发全市“四好农村路”三年集中攻坚专项行动2018年度工作任务的通知》（枣四好路字〔2018〕1号）、《枣庄市人民政府关于进一步做好“四好农村路”工作的实施意见》（枣政发〔2018〕10号）等政策要求。
立项程序规范性方面，北外环绿道建设工程项目申报、批复程序规范，项目审批文件、材料符合相关要求，项目经过必要的可行性研究、集体决策等，但环城绿道提升工程未见申报、批复、可行性研究报告等资料。
2.绩效目标指标分析
该项分值5分，评价得分0.2分，得分率4%，具体包括绩效指标明确性、绩效目标合理性2个三级指标。
[bookmark: _Toc26652]绩效指标明确性方面，北外环绿道建设工程和环城绿道提升工程项目绩效目标均未细化分解至具体的绩效指标，且不可以通过清晰、可衡量的指标值予以体现，例如两个项目绩效目标中的数量指标均使用“路缘石”长度作为指标，仅为实施项目中的其中一个小项，不能全面反映建设任务，建议采用与区政府发布的实施方案中建设任务的道路新建、改建和扩建公里数；两个项目绩效目标中成本指标中均采用个别子项的单位成本作为指标，不能与数量指标对应，也不能全面反映项目单位成本；满意度指标两个项目均选择“社会公众满意度”和“项目区群众满意度”两个存在重叠的人群来设置满意度指标值。
绩效目标合理性方面，山亭区环城绿道提升工程预算财政投资评审金额为1686.9万元，北外环绿道建设工程项目预算财政投资评审金额为1767.56万元，而山亭区环城绿道提升工程绩效目标申报金额为1180万元，北外环绿道建设工程项目绩效目标申报金额为1236万元。绩效目标与年度计划和预算不匹配。
3.资金投入指标分析
该项分值3分，评价得分3分，得分率100%，具体包括预算编制科学性、资金分配合理性2个三级指标。
预算编制科学性方面，北外环绿道建设工程项目和环城绿道提升工程预算编制经过财政聘请第三方评审、科学论证、有明确标准，预算确定的项目投资额或资金量与工作任务相匹配，且预算内容与项目内容匹配。
资金分配合理性方面，北外环绿道建设工程项目和环城绿道提升工程项目预算资金分配依据充分，资金分配额度合理。
[bookmark: _Toc3393][bookmark: _Toc16947][bookmark: _Toc15962]（二）项目过程情况
该项指标分值为25分，评价得分22.10分，得分率88.40%。具体包括资金管理、组织实施2个二级指标。
1.资金管理指标分析
该项分值15分，评价得分14.60分，得分率97.33%，具体包括资金到位率、预算执行率、资金使用合规性3个三级指标。
资金到位率方面，2020年度北外环绿道建设工程项目根据合同约定以及施工进度申请预算10486200元，资金实际到位10486200元；2020年度环城绿道提升工程项目根据合同约定以及施工进度申请预算10001818.96元，资金实际到位10001800元，综上两个项目资金到位率100%。
预算执行率方面，2020年度北外环绿道建设工程项目资金实际到位10486200元，实际支出10486200元；2020年度环城绿道提升工程项目资金实际到位10001800元，实际支出10001800元，综上两个项目预算执行率100%。
资金使用合规性方面，北外环绿道建设工程项目和环城绿道提升工程项目的资金使用符合国家财经法规和财务管理制度以及有关专项资金管理办法的规定，且符合项目预算批复或合同规定的用途，未存在截留、挤占、挪用、虚列支出、未单独核算和专款专用等情况。但两个项目按照合同约定支付项目进度款时，申请拨付手续中均缺少阶段性验收报告。
2.组织实施指标分析
该项分值10分，评价得分7.5分，得分率75%，具体包括管理制度健全性、制度执行有效性2个三级指标。
管理制度健全性方面，山亭区交通运输局项目业务管理制度和财务管理制度基本健全，例如，出台了《山亭区交通运输局政府采购内部控制管理制度》《财务内部控制制度》《山亭区交通运输局财务管理制度》《山亭区环城绿道提升建设工程项目建设管理办法》等制度。但部分制度内容不够具体，例如档案管理缺少相关的专员管理职责、档案存放归类标准、不同类别档案保存时间、销毁程序和各类档案管理表格及填列指引等。此外缺少项目支出绩效管理办法、绩效目标填报管理办法等。
制度执行有效性方面，（1）制度执行不规范，根据《山亭区环城绿道提升建设工程项目建设管理办法》“第六条：设计、施工、监理单位、建设单位的各级工程技术质量管理人员，要树立‘百年大计、质量第一’的思想，强化全员工程质量意识，对工程质量管理要‘多管、多查、多看、严处理’”的规定，山亭区交通运输局作为项目建设单位没有过程监督检查资料，例如：施工期间停工无申请审批依据。（2）项目调整不规范，北外环绿道建设工程项目StreetPrint模压彩绘路面14400㎡，单价145.32元/㎡，单项金额209.26万元，该项内容已取消，但未见项目调整手续、绩效目标调整手续和预算变更手续。（3）档案管理不规范，未进行分档分项存放。
[bookmark: _Toc24837][bookmark: _Toc5093][bookmark: _Toc32099][bookmark: _Toc15039]（三）项目产出情况
该项指标分值为25分，评价得分20.5分，得分率82%。具体包括产出数量、产出时效、产出质量、产出成本4个二级指标。
1.产出数量指标分析
该项分值13分，评价得分13分，得分率100%，具体包括实际完成率1个三级指标。
根据现场调研结果，北外环绿道建设工程项目和环城绿道提升工程项目已完成。
2.产出质量指标分析
该项分值4分，评价得分3.50分，得分率88%，具体包括质量达标率1个三级指标。
北外环绿道建设工程项目和环城绿道提升工程尚未全面竣工验收，就单项验收报告看质量达标，但部分路段存在质路面裂痕、部分道路路口沉陷需要修复，例如：环城绿道提升工程新建路段部分存在裂痕，环城绿道提升工程部分道口碎裂塌陷。
3.产出时效指标分析
该项分值4分，评价得分0分，得分率0%，具体包括完成及时性1个三级指标。
因新冠疫情，北外环绿道建设工程项目和环城绿道提升工程开工时间均为2020年3月，晚于绩效目标申报开工时间2020年1月。绩效目标申报完工时间为2020年6月，截至评价日项目未全面竣工验收。
4.产出成本指标分析
该项分值4分，评价得分4分，得分率100%，具体包括成本节约率1个三级指标。
因项目未竣工，未进行工程造价审计，该指标不能评价。
[bookmark: _Toc27943][bookmark: _Toc15873][bookmark: _Toc21511][bookmark: _Toc15262]（四）项目效益情况
该项指标分值为35分，评价得分34分，得分率97%。具体包括实施效益、满意度、加减分项3个二级指标。
1.实施效益指标分析
该项分值30分，评价得分26分，得分率87%，具体包括社会效益1个三级指标。分析如下：
（1）道路安全隐患消除情况，据现场勘查，驾车行驶在环城绿道提升工程东河岔至洪门段，山路存在较多弯道和视线盲区，存在安全隐患，建议增设减速带、道路广角镜等交通安全措施。
（2）出行效率改善程度，据现场勘查，因北外环绿道建设工程项目和环城绿道提升工程实施了道路修复、新建道路等项目，增加区域内通行选择路径，减少车辆减速绕行非安全道路，大大提高了通行效率。
（3）2020年实现乡镇和建制村通硬化路率，经查看山东公路基础数据管理系统，山亭区已于2020年实现乡镇和建制村通硬化路率100%。
（4）重大及以上安全责任事故得到是否有效遏制，较大和一般事故是否明显下降，经网络查询发现山亭区域内近两年无较大、一般事故、重大及以上安全责任事故。
（5）构建符合农村公路特点的管理体制与机制以及养护技术体系。山亭区建立了深化农村公路管理养护体制改革和试点创建领导小组，形成了《山亭区交通强国“四好农村路”建设和深化农村公路管理养护体制改革试点工作方案》《山亭区农村公路“路长制”实施方案》。但缺少考核制度、运行管理、管护养护等方面的后期维护管理机制，未形成地方特色的农村公路养护技术规范体系和符合地区农村公路特点的管理体制与机制。
（6）优、良、中等路的比例是否达标，根据山东公路技师学院公路检测中心2020年10月出具的《山亭区县乡道路工程检测报告》反映，“本次检测山亭区县乡道路共52条路线，检评长度总计406.020公里，其中评价中等以上的道路386.924公里。中等以上道路占总里程比例为95.3%”。山亭区优、良、中等路的比例达到《关于推进“四好农村路”建设的意见》（交公路发〔2015〕73号）“2020年，优、良、中等路的比例不低于75%”的要求。
2.满意度指标分析
该项分值5分，评价得分5分，得分率100%，具体包括受益群体满意度1个三级指标。
此次满意度问卷主要采用人工发放的方式，共收回有效问卷31份。经统计，项目受益群体满意度为100%。
3、加减分项指标分析
该项分值由5分和-5分组成，评价得分3分，具体包括加分项和减分项2个三级指标。
根据枣庄市四好农村路建设工作领导小组办公室公布的第四批、第五批、第六批枣庄市“四好农村路”示范镇名单反映，山亭区有徐庄镇、桑村镇、西集镇、店子镇、冯卯镇和城头镇六个镇被评为“四好农村路”示范镇。此外，未收到关于山亭区“四好农村路”实施过程中被省市区有关部门处罚处分情况的依据。
[bookmark: _Toc23059][bookmark: _Toc359][bookmark: _Toc8471][bookmark: _Toc27828][bookmark: _Toc7043][bookmark: _Toc21525]五、主要绩效
一是道路平整度效果提升显著。山亭区县乡道路路面损坏状况指数PCI由2019年度的80提升至2020年度的84。二是完成了道路维修及部分道路新建工作。山亭区环城绿道提升工程涉及青龙绿道(环城绿道的一部分）的新建、改建和扩建，已完成工作量总长度48.7公里，其中，绿道新建5.5公里，现有绿道扩宽后铺设7.7公里，现有绿道路面直接铺设19.06公里，现有绿道路面修缮后铺设5.14公里，现有绿道直接划线彩化11.3公里；北外环绿道建设工程完成路面改建4.8公里。项目实施后为山亭区乡村振兴提供了交通基础。
[bookmark: _Toc26114][bookmark: _Toc6577][bookmark: _Toc32380][bookmark: _Toc355]六、存在问题及建议
[bookmark: _Toc264][bookmark: _Toc8800][bookmark: _Toc14334]（一）项目决策方面
1、环城绿道提升工程立项手续不完善。
环城绿道提升工程未见申报、批复、可行性研究报告等资料。
建议今后主管部门严格按照相关法律法规和政策规定执行项目立项程序，委托专业机构对项目的可行性进行科学合理的分析预测，并提交发改等相关部门研究批复。
2.环城绿道提升工程和北外环绿道建设工程项目绩效目标设定未细化。
  北外环绿道建设工程和环城绿道提升工程项目绩效目标均未细化分解至具体的绩效指标，且不可以通过清晰、可衡量的指标值予以体现，例如两个项目绩效目标中的数量指标均使用“路缘石”长度作为指标，仅为实施项目中的其中一个小项，不能全面反映建设任务。建议采用与区政府发布的实施方案中建设任务的道路新建、改建和扩建公里数；
两个项目绩效目标中成本指标中均采用个别子项的单位成本作为指标，不能与数量指标对应，也不能全面反映项目单位成本；满意度指标两个项目均选择“社会公众满意度”和“项目区群众满意度”两个存在重叠的人群来设置满意度指标值。
山亭区环城绿道提升工程预算财政投资评审金额为1686.9万元，北外环绿道建设工程项目预算财政投资评审金额为1767.56万元，而山亭区环城绿道提升工程绩效目标申报金额为1180万元，北外环绿道建设工程项目绩效目标申报金额为1236万元。绩效目标与年度计划和预算不匹配。
建议加强学习相关绩效政策文件，提高绩效目标编制水平，科学设定项目的绩效指标，提高目标对于项目的引领作用。绩效目标的设置要明确，清晰，具有可考核性。
[bookmark: _Toc25638][bookmark: _Toc24492][bookmark: _Toc31544]（二）项目过程方面
1.阶段性资金拨付均未进行阶段性验收。
两个项目按照合同约定支付项目进度款时，申请拨付手续中均缺少阶段性验收报告。
建议主管部门严格按照相关法律法规规范验收程序。
2.已建立的管理制度不够具体，存在漏洞；部分制度实际执行不规范。
（1）制度执行不规范，根据《山亭区环城绿道提升建设工程项目建设管理办法》中“第六条：设计、施工、监理单位、建设单位的各级工程技术质量管理人员，要树立‘百年大计、质量第一’的思想，强化全员工程质量意识，对工程质量管理要‘多管、多查、多看、严处理’”的规定，山亭区交通运输局作为项目建设单位没有过程监督检查资料，例如：施工期间停工无申请审批依据。
（2）项目调整不规范，北外环绿道建设工程项目StreetPrint模压彩绘路面14400㎡，单价145.32元/㎡，单项金额209.26万元，该项内容已取消，但未见项目调整手续、绩效目标调整手续和预算变更手续。
（3）档案管理不规范，未进行分档分项存放。
（4）部分制度内容不够具体，例如档案管理缺少相关的专员管理职责、档案存放归类标准、不同类别档案保存时间、销毁程序和各类档案管理表格及填列指引等。此外缺少项目支出绩效管理办法、绩效目标填报管理办法等。
建议建立健全相关必要的管理制度，严格规范项目监管，主管部门需定期对项目开展督导检查工作，建立台账，将项目管理情况与奖惩和资源配置相结合，加强责任部门问责，从严审核把关、从严加强监督、从严追究责任。
[bookmark: _Toc29658][bookmark: _Toc745][bookmark: _Toc4625]（三）项目产出方面
1.项目完成及时率差，项目实施进度待加快
绩效目标申报完工时间为2020年6月，截至评价日项目未全面竣工验收。
建议主管部门（单位）提前谋划、安排部署来年任务，协调各方力量，加快落实工程前期各项工作。实施绩效运行监控制度，对绩效目标实现程度（工程进度）和资金支付进度实行“双监控”，及时发现偏差并及时纠偏，对存在施工进度滞后等问题的项目，及时督导项目进度情况，确保绩效目标如期保质保量实现。
2.部分工程项目需要进行整修。
由于两个工程尚未交工，应对存在的路面裂痕、部分道路路口沉陷进行及时修复。
建议优选监理单位，推行责任追究制度，从源头上避免质量瑕疵事项的发生；加强对施工过程强制性审查和技术性审查，重视工程验收质量；进一步明确过失方，由于项目单位施工的过失引起质量瑕疵，施工单位应当承担相应的责任和费用。
[bookmark: _Toc11503][bookmark: _Toc24636][bookmark: _Toc19573]（四）项目效益方面
1.部分项目效益未显现
道路安全隐患消除情况，据现场勘查，驾车行驶在环城绿道提升工程东河岔至洪门段，山路存在较多弯道和视线盲区，存在安全隐患，建议增设减速带、道路广角镜等交通安全措施。
建议优选设计单位，对于安全隐患多采用实地调查方式，对道路的安全通过性各项细节进行推敲，因地制宜选择安装交通安全设施。
2.项目后期维护管理机制不够健全，项目可持续性待提升
山亭区建立了深化农村公路管理养护体制改革和试点创建领导小组，形成了《山亭区交通强国“四好农村路”建设和深化农村公路管理养护体制改革试点工作方案》《山亭区农村公路“路长制”实施方案》。但缺少考核制度、运行管理、管护养护等方面的后期维护管理机制，未形成地方特色的农村公路养护技术规范体系和符合地区农村公路特点的管理体制与机制。
建议进一步健全农村公路养护管理机制和考核机制，提高道路责任单位的管养意识，严格落实安全生产责任制，重视后续管理、维护、保养等工作，积极开展日常维护管理工作，持续发挥“四好农村路”社会效益，助力乡村振兴。
[bookmark: _Toc15780][bookmark: _Toc9629][bookmark: _Toc6897][bookmark: _Toc14143]七、附件
1.枣庄市山亭区2020年环城绿道提升工程和北外环绿道建设工程项目绩效评价打分表
2.枣庄市山亭区2020年环城绿道提升工程和北外环绿道建设工程项目问题清单
[bookmark: _GoBack]3.枣庄市山亭区2020年环城绿道提升工程和北外环绿道建设工程项目调查问卷
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