
附件 3

山亭区 2020 年度老旧小区改造项目支出绩效评价

满意度调查问卷

第 1 题 您居住的小区是？[填空题]

第 2 题 您的年龄 [单选题]

选项 小计 比例

20 岁以下 0 0%

20~29 0 0%

30~39 3 50%

40~49 3 50%

50~59 0 0%

60 以上 0 0%

本题有效填写人次 6

第 3 题 您的小区曾经存在（改造前）以下哪些问题

[多选题]

选项 小计 比例

不满足抗震设防要求 1 16.67%

道路破损 6 100%

楼体老旧、破损 5 83.33%

无电梯 1 16.67%

配套设施不够完备 4 66.67%

物业管理不规范 3 50%



停车位不足，停车管理混乱 3 50%

存在违法建设、开墙打洞 1 16.67%

其他 1 16.67%

本题有效填写人次 6

第 4 题 您的小区改造后成果最满意的是以下哪一项

[多选题]

选项
小

计
比例

抗震设防达到标准 1
16.67

%

道路连续完整 6 100%

楼体修缮效果良好 5
83.33

%

新增电梯 1
16.67

%

配套设施完备 4
66.67

%

物业管理规范 4
66.67

%

增设停车位，停车管理良好 3 50%

违法建设、开墙打洞情况得到

治理
2

33.33

%

其他 0 0%

本题有效填写人次 6

第 5 题 您的小区改造后存在问题中最不满意的是以下哪

一项[多选题]



选项 小计 比例

无 6 100%

不满足抗震设防要求 0 0%

道路破损 0 0%

楼体老旧、破损 0 0%

无电梯 0 0%

配套设施不够完备 0 0%

物业管理不规范 0 0%

停车位不足，停车管理混乱 0 0%

存在违法建设、开墙打洞 0 0%

其他 0 0%

本题有效填写人次 6

第 6 题 您的小区改造前是否进行了意愿征求[单选题]

选项 小计 比例

是 6 100%

否 0 0%

本题有效填写人次 6

第 7 题 您对改造过程中文明施工情况的满意程度是

[单选题]

选项 小计 比例

非常满意 6 100%

满意 0 0%



一般 0 0%

不满意 0 0%

非常不满意 0 0%

本题有效填写人次 6

第 8 题 您对小区环境改善情况满意程度是[单选题]

选项 小计 比例

非常满意 6 100%

满意 0 0%

一般 0 0%

不满意 0 0%

非常不满意 0 0%

本题有效填写人次 6

第 9 题 您对生活便利性改善情况满意程度是[单选题]

选项 小计 比例

非常满意 6 100%

满意 0 0%

一般 0 0%

不满意 0 0%

非常不满意 0 0%

本题有效填写人次 6

第 10 题 您对建筑物修缮美化情况满意程度是 [单选题]



选项 小计 比例

非常满意 5 83.33%

满意 1 16.67%

一般 0 0%

不满意 0 0%

非常不满意 0 0%

本题有效填写人次 6

第 11 题 您对后期维护情况满意程度是 [单选题]

选项 小计 比例

非常满意 5 83.33%

满意 1 16.67%

一般 0 0%

不满意 0 0%

非常不满意 0 0%

本题有效填写人次 6

第 12 题 您对本小区改造的总体满意程度是 [单选题]

选项 小计 比例

非常满意 5 83.33%

满意 1 16.67%

一般 0 0%

不满意 0 0%



非常不满意 0 0%

本题有效填写人次 6

第 13 题 您对小区改造的意见建议：


