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枣庄市山亭区聚焦政策落地见效 聚力推进

解读回应信息公开

一是着力加强重大政策发布解读。围绕“先把经济搞上

去、集中精力强工业”中心任务，坚持“四大战略”，实施“六

大工程”，强化“六项保障”，凸显“工业强区、产业兴区”

“山水林田大会战”“双十镇”建设等重点工作，及时发布权

威信息，精心解读相关政策措施，促进各项政策落地见效。严

格落实政策解读同步起草、同步审核、同步发布“三同步”制

度，行政规范性文件、重要政策文件、有关工作年度报告等，

均应进行解读。

二是着力丰富区级政策解读形式。对以区政府或区政府

办公室名义印发的政策性文件，政策制订部门在提交代拟稿时，
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应同步提交文件起草背景、相关解读等信息。同时，文件印发

后，开展部门主要负责人文字解读，以及创新开展音频、视频、

动漫等多种形式解读，进一步丰富解读形式和内容，让公众看

得懂、听得明白，切实提高政策知晓率。

三是着力增强回应关切质效。对标全省最优，将依申请公

开答复时限由法定的 20 个工作日缩短到 15 个工作日，办结效

率提高了 25%。加强舆情回应台账管理，及时公开 2021 年区政

府重点任务公开承诺事项的工作进展和落实情况。密切关注涉

及疫情防控、经济金融、工资拖欠、生态环境污染、食药安全、

教育医疗养老、安全生产、市场监管、房地产市场、困难群众

生活等方面的舆情，及时作出回应。进一步完善政务公开、宣

传、网信、信访等部门沟通和协调联动机制，综合用好依申请

公开、12345 政务服务便民热线、市（区）长信箱、政府网站留

言板等渠道，提高对社会热点的发现、搜集和反馈能力，切实

维护政府公信力。（来源：山亭区人民政府）


