解读：山亭区人民政府
关于印发山亭区优化营商环境创新突破行动落实方案的通知

一、政策背景
省委、省政府和市委、市政府主要领导同志对优化营商环境工作多次作出重要批示指导，要求对标先进，深化落实，全力打造一流营商环境。为贯彻落实省市决策部署，区委、区政府主要领导要求根据省市相关文件精神，结合我区实际，制定切实可行的行动方案。
二、决策依据
根据《山东省人民政府关于印发山东省优化营商环境创新突破行动实施方案的通知》（鲁政发〔2021〕6号）和《枣庄市人民政府关于印发优化营商环境创新突破行动落实方案的通知》（枣政发〔2021〕6号）要求，制定本实施方案。
3、 出台目的
全力打造一流营商环境，助力“工业强区、产业兴区”战略实施，对标最优水平，补齐补强短板弱项，巩固提升既有优势，推动营商环境评价18项指标在2020年基础上实现更大突破，努力实现追赶超越。
四、主要内容
细化18个一级指标，逐项梳理分析，逐个提升突破。
（一）在开办企业、办理建筑许可、获得电力、获得用水用气、登记财产、纳税、跨境贸易、办理破产等衡量企业全生命周期的8个一级指标方面，全面提升企业全生命周期服务水平。着重“减环节、减材料、减时限、减费用、增便利”，深化“一业一证”改革、深化工程建设项目审批制度改革、优化市政接入服务、推行“交房即办证”、拓展国际贸易“单一窗口”功能、优化纳税服务、提高破产案件处置效率。
（二）在获得信贷、保护中小投资者、执行合同、劳动力市场监管、政府采购、招标投标等反映投资便利度和吸引力的6个一级指标方面，全面提升企业投资贸易便利度和吸引力，着重建立健全信息共享、绩效评价、纠纷化解、权益保护等工作机制，强化要素支持保障、健全多元纠纷化解机制、优化就业服务、保障公平竞争。
（三）在政务服务、知识产权创造保护运用、市场监管、包容普惠创新等4个一级指标方面，全面提升政府监管服务能力，着重提升服务能力、健全监管体系、激发创新创业活力等方面攻坚，加快数字政府建设、推行“全省通办”“跨省通办”、加强知识产权保护、加快科技创新、优化基本公共服务。
（四）全面规范各类涉企收费。清理行政事业性收费、政府性基金、中介组织和行业协会商会收费中的不合理行为、违规行为。落实各项减税降费政策，探索降低总税收和缴费率，减轻市场主体负担。动态调整行政事业性收费、政府性基金和实行政府定价的经营服务性收费目录清单，做到定期更新、在线查询、清单之外无收费。建立健全违规收费投诉举报机制，发现问题严肃整改问责。
五、重要举措
[bookmark: _GoBack]（一）加强组织领导，明确责任分工。各指标牵头部门的区政府分管领导定期研究创新突破工作，督导改革任务落实。各级各部门主要负责同志亲自部署、亲自协调，分管负责同志抓好落实。区政府办公室发挥好统筹协调作用，协调解决重点难点问题。各指标责任部门要按照时间节点和责任分工，抓好工作落实。
（二）强化督导考评和事中事后监管。综合运用明察暗访等多种方式对创新突破行动进行跟踪问效，建立工作台账，定期调度通报。通过加分奖励，减分约谈的方式，强化营商环境评价考核结果运用。强化安全生产、环境、食品、药品、危化品等重点领域的监管，普遍推行“双随机、一公开”监管，完善信用监管，推进“互联网+监管”，创新包容审慎监管，持续完善监管机制。

