
一、政策背景

山亭公交公司成立于 2012 年，开通第一条城区公交线

路，2014 年开通第一条城乡公交线路，到 2018 年实现城

际、城乡、镇村三级公交网络，实现了村村通公交等“六

个全覆盖”，2020 年建设经验再全国推广，经历了起步、

跨越、全覆盖的“三部曲”。截至目前运行公交线路 36

条，车辆 168 辆，职工 260 余人。为了公交更好的服务百

姓、方便百姓，在票价上实行城区 1 元，城乡 2-3 元，城

际线路最高 4 元，公交一直亏损运营，每年由区财政给予

一定的补贴。

山亭区根据市政府《关于进一步优化老年人优待政策

的通知》（枣政字〔2020〕22 号）文件通知要求，对区内

所有公交线路公交车实施 60 岁以上老年人全部免费。山亭

区特殊的社会环境，乘坐公交车的绝大部分为老年人，致

使山亭区公交公司票价收入严重下滑，公交企业运营越来

越困难。为有效解决公交公司运营问题，更好的为群众提

供优良出行服务，财政资金补贴投入更加规范，企业经营

更加合理，特制订《山亭区公交企业客运成本规制管理办

法（暂行）》。

二、决策依据

《山亭区公交企业客运成本规制管理办法（暂行）》

的制定主要依据财政部《政府购买服务管理办法》，交通



运输部《关于推进交通运输领域政府购买服务的指导意

见》《城市公共汽电车企业运营成本测算规范》《综合运

输服务“十四五”发展规划》以及《山东省交通运输厅关

于提升公共交通服务能力的通知》（鲁交城市函〔2021〕

61 号）、枣庄市创建公交都市领导小组办公室印发的《关

于下发创建国家公交都市建设任务的通知》等有关规定，

结合山亭区实际情况制定。

三、出台目的

为贯彻落实国家和省、市、区公交优先发展战略，建立

健全公交企业成本费用审计与评价制度，实现对公交企业成

本费用的规范统一管控，形成合法合规、有理有据、公开公

平的公交成本规制和运营补贴机制，保障山亭区公交体系健

康运营和可持续发展，制定本办法。

四、主要内容

《办法》共七章 27 条。第一章总则。明确制定目的和

适用范围。第二章成本规制原则。强调成本规制应遵循合

法性、相关性、合理性、激励性四个原则。第三章公交收

入规则。明确公交规制营业总收入和公交专项补贴收入的

内容。 第四章成本费用项目。明确公交企业成本费用由

人工成本、直接运营成本、期间费用、营业税金及附加组

成，并分条详细说明。第五章成本费用项目规制。明确主



要成本项目浮动范围设置和企业财务会计明确标准的成本

项目范围设置，强调成本费用项目应遵循 15 条规制，指出

7 种不得列入成本规制范围的情况，明确公交企业规制成本

利润率范围。第六章公交补贴管理。明确补贴资金测算的

依据。第七章监督管理。明确各监督管理单位职责，界定

本办法解释单位、明确本办法效力起始日期。

五、重要举措

公交企业成本规制引入第三方审计机构，由区财政局会

同区交通运输局，采取政府购买服务方式委托实施，对公交

企业季度总收入成本费用及人员、资产、线路变动等情况进

行全面审计核实，出具书面审计报告。根据审计报告结果，

按季度给予拨付财政补贴。

公交企业对其提供的人员、资产、营运数据及财务核算

资料的真实性、完整性负责。受托第三方审计机构对其出具

报告审计结果的合法性、合规性、准确性负责。对弄虚作

假、以隐瞒、虚报或造假等手段造成骗取补贴资金的，由区

财政局责令改正，按照《财政违法行为处罚处分条例》等规

定处理。
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