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序      “桃之夭夭，灼灼其华”，从《诗经》开始，中国的花卉文化已经绵延两千多年。花卉不仅仅是大

自然的点缀，更是人们对美好生活向往的精神寄托所在。如今，随着物质生活的富足，人们更加追求

精神生活的殷实，花文化在这一背景下则更加繁荣。2021年，我国花卉种植面积159万公顷，销售额

2161亿元，后者较2011年实现翻番；进出口贸易额首次突破7亿美元，同比增长12.66%。2023年，

我国已成为世界上最大的花卉生产国、重要花卉贸易国和花卉消费国。

     近年来，花卉电商的出现更是使得人们购买各种花卉的便利性大大增加，花卉产业呈现蓬勃发展

态势。2013年全国鲜花电商交易额12.1亿元，到2016年已达73.7亿元，年均增长83.03%。2021年，

花卉电商持续发力，电商群体需求较同期大幅增长204.39%，带动消费明显。本文将以兴趣电商为

切入点，分析总结2023年抖音电商鲜花绿植行业发展情况，以便为相关企业提供电商经营策略参考。
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“悦己”潮流崛起，冷链发展助跑，花卉消费稳健增长

 以往，花卉因其观赏性和礼品性，在特殊节日会受到消费者更多的青睐。然而近年来，一方面，随着“悦己经济”、花文化不断升温，人
们对鲜花绿植的需求不断上涨；另一方面，中国冷链行业的迅速发展、多样化零售渠道的搭建使得鲜花绿植更加易得，供给侧更加稳
定。在此大背景下，中国花卉消费市场繁荣增长。（注：此处所指的花卉包括鲜切花、种苗、种球、种子、盆花、盆景、干花、花器、
园艺工具等大花卉概念）

抖音“愉悦自己”关键词相关的内容关联词

数据来源：巨量算数&艾瑞咨询
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“悦己”潮流崛起，冷链发展助跑，花卉消费稳健增长

 中国鲜花消费呈现出由礼品性消费向日常性消费转型的趋势。2021-2023年，抖音
电商鲜花绿植行业销售额呈现逐年上涨趋势，CAGR达52.27%。且销售分布由“单
峰”转为“双峰”模式，3-5月春季销售额占比最高，但9-11月秋季需求逐渐发力带动
整年销售额增长。各月销售额渐趋均衡，鲜花消费不再集中于某个时间段爆发。
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数据来源：蝉魔方  chanmofang.com（蝉妈妈旗下行业研究数据平台）



品牌市场份额分散，蓝海广阔仍待发掘

 行业集中度低，不存在绝对头部品牌。2021-2023年，抖音电商鲜花绿植行业TOP20品牌的市场份额仍不到10%，缺乏巨头入驻，市
场仍处蓝海发展阶段。在维护存量市场的基础上，整合品牌优势，提升服务水平，才能凸显优势、占领更大市场份额。
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数据来源：蝉魔方  chanmofang.com（蝉妈妈旗下行业研究数据平台）



花卉绿植/盆栽引领增长，商家自营助跑兰花十倍增长

 花卉绿植和盆栽是销售额占比最高的二级类目，贡献了鲜花绿植
行业60%+的GMV，其中，绿植、花卉、花园植物最受欢迎，其
次是盆栽类产品和多肉植物。值得注意的是，2023年抖音电商
国兰/杂交兰/洋兰类商品销售额占比低但增长率超过1000%。兰
花历来就因其高雅的气质和多样的品种广受喜爱，2023年随着
商家进一步布局自营号而压缩达人合作号的比重，更好地把握人
群资产、提升品牌忠诚度，助力该类商品实现了爆发式增长。

2023年鲜花绿植类目销售额占比
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2021年2023年兰花带货渠道分布情况

品牌自营号 商家自营号 达人合作号

数据来源：蝉魔方  chanmofang.com（蝉妈妈旗下行业研究数据平台）
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带货渠道 | 商家自营直播占主导地位，商品卡逐渐发力

 2021-2023年，抖音鲜花绿植电商以直播作为主要销售方式；自营带货占比逐年上升，其中以商家自营号为主，且TOP自营号多以种
植基地直发为重点推广话术，折射出消费者对所购买鲜花绿植品质的高追求

 此外，商品卡占比显著提升，在抖音电商大力促进商品卡发展的大趋势下，未来商品卡可能会促进销售额进一步增长，商家应注意商
品卡端布局。

2021年 2022年 2023年

2021年-2023年抖音电商
鲜花绿植行业销售方式变化

直播 视频 商品卡

2021年 2022年 2023年

2021年-2023年抖音电商
鲜花绿植行业销售渠道变化

品牌自营号 商家自营号 达人合作号

数据来源：蝉魔方  chanmofang.com（蝉妈妈旗下行业研究数据平台）



带货渠道 | 中尾部达人带货能力强，商家应重点布局生活类达人

 观察鲜花绿植行业2022年-2023年达人矩阵分布，整体呈橄榄型达人合作模型，
行业达人合作以腰部垂类达人为主，超过80%的GMV由腰尾部达人贡献；

 对于鲜花绿植二级品类，生活、教育培训、测评都是转化贡献TOP5的达人号类
型，而三农、时尚占比突出。鲜花绿植内容与生活场景高度结合实现达人营销，
有助于GMV转化增长。
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数据来源：蝉魔方  chanmofang.com（蝉妈妈旗下行业研究数据平台）

2023年鲜花绿植达人矩阵分布

2022年鲜花绿植达人矩阵分布



人群洞察 | 女性为消费主力，小镇中老年贡献较大

 鲜花绿植具有极大的情感价值属性，女性群体更易触达，因而构成消费主力军。然而，2021-2023年男性消费者占比逐年上升，鲜花
绿植正在打破性别“次元壁”，商家未来在重点关注女性消费群体的同时，也应开始发力探寻男性消费者的消费偏好，抓住潜在发展机遇。

 消费群体年长化、低线化。三四线城市、30-40岁群体消费占比最高，且TGI指数显著高于其他群体。相比起高线城市，三四线城市的
生活节奏更慢、工作压力更低，且30-50岁、50岁+的“小镇中老年”群体更加愿意追求生活品质的提升，因而更有“闲情逸致”进行鲜花
绿植类消费。
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2021 占比 26% | TGI 53 占比 74% | TGI 145

2022 占比 37% | TGI 71 占比 63% | TGI 133

2023 占比 42% | TGI 79 占比 58% | TGI 124



人群洞察 | 关联时尚、音乐与科技，抓住潜在群体需求

 时尚+音乐+科技，关联场景趋势明显。鲜花绿植品种创新难度大，而已有产品的加工难度较低、行业门槛较低，随着越来越多品牌进
入，花卉市场竞争激烈，市场同质化成为较为明显的问题之一。

 要想抢占市场，商家必须在精细化、场景化消费方面追求更多新玩法。消费群体“时尚”兴趣占比最高，且对“科技”、“音乐”的关注度较
高，通过关联时尚、音乐元素与科技化场景，有望获得更多潜在消费者关注。
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品牌观察 | 高性价比显优势，“事半功倍”更受青睐

 2019年以后，以盒马、叮咚买菜、每日优鲜为代表的生鲜电商陆续开展鲜花零售业务，在成熟的生鲜供应链加持下，最快30分钟送达，
这些大电商平台价格、速度优势明显，要想在激烈竞争中守住市场，价格战在所难免。因此，2022-2023年抖音电商鲜花绿植行业0-
50元的商品同比增长迅速，后续有望继续保持低价格带竞争的局面。

 鲜花绿植生长周期不一、种植需求亦不同，消费者在购买时更偏爱“好养”、“易活”、“耐寒”、“四季开花”等不用花费较多精力的产品。
品牌应注重加强对相关产品的研发投入，培养出更多符合市场需求的高品质花卉产品，用科技支撑市场拓展。
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数据来源：蝉魔方  chanmofang.com（蝉妈妈旗下行业研究数据平台）



品牌观察 | 物流包装受关注，产业链整合成趋势

数据来源：蝉妈妈  chanmama.com

 鲜花绿植类产品不耐挤压、易损腐，对保温保湿要求高，抖音电商从种植商或供应商处获得产品、继而通过批发或零售的方式将产品
运送到消费者手中的过程，都极易造成产品的高损耗。因此，鲜花绿植行业供应链的运作难度较高。

 与此对应，为了保证到手产品的高品质，消费者高度关注产品的包装和物流。品牌若想实现高水平的服务、增加消费者信任从而提升
复购率，就应该整合整个电商产业链，提升效率，实现产品高质量稳定供应。
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品牌观察 | 节日大促贡献爆发式销售额，抓住节点提前布局是王道

数据来源：蝉魔方  chanmofang.com（蝉妈妈旗下行业研究数据平台）

 重要节日仍是销量爆发集中点。虽然鲜花消费已逐渐日常化，但节假日的消费需求仍然亮眼，在平台大促活动的加持下，抖音电商鲜
花速递销售额在大促节点爆发式增长，GMV贡献显著。品牌在重要节假日前做好产品准备、提前宣发占领市场，对于全年的销售节奏
和业绩都有重要影响。
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品牌观察 | 店铺经营凸显卖点，低价策略贡献销量

数据来源：蝉魔方  chanmofang.com（蝉妈妈旗下行业研究数据平台）

  TOP品牌中，销量位居前列的店铺商品大多价格较低，以低价策略获取客户兴趣实现薄利多销；此外，品牌在店铺标签中突出产品
“好养”、“通用”、“基地直发”等突出卖点，辅以场景化头图，实现产品高销量进而助力品牌跻身头部行列。

品牌 标签公式 头图 价格 销量

【新人特惠】富贵竹观音竹水培绿植好养室内养护简单卫生绿色植物

【买三送一】九里香 吉利红 金钻 小红星绿植物好养室内桌面盆栽

海蒂的花园海妈同款通用型配方土花卉营养土壤月季绣球种菜植物土

【新型营养土】疏松透气壮根促芽保湿保肥专用营养土兰科植料

兰花营养土植料家用养花种菜庭院通用型植物园艺颗粒土基地直发

年宵花蝴蝶兰【粉可爱】室内绿植阳台花卉开花送礼婚礼宴请带花种植

花伴水

花知态

海蒂的花园

麓山兰业

万艺

金色池塘

7.9

24.8

2.56

3.33

3.41

359

52.5w

16.2w

14.2w

3.6w

1.7w

2418



结  花文化、悦己经济潮流叠加冷链迅速发展，鲜花绿植行业发展迅速；

 市场缺乏巨头入驻，品牌所占份额零散；花卉绿植/盆栽引领增长，兰花增长势头强劲；

 商家自营号为主，以直播主导销售；重视商品卡，以低价策略+卖点凸显助力店铺销量；重点布

局中尾部生活类达人助播，抓住节假日大促关键节点实现销量爆发；

 在满足女性群体消费需求的基础上，注重挖掘男性群体、“小镇中老年”群体的消费潜力；

 重视产品品质、满足“好养”、高性价比要求，整合物流包装产业链，实现高水准服务。
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